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Fachrichtung Information und Dokumentation

2. Priifungsbereich: Bereitstellen und Vermitteln von Medien und Informationen

Losungsskizzen

Losung Aufgabe 1 (20 Punkte)

Zu1.1.und 1.2.

Hinweis zu b: Es muss textlich formuliert werden, welche Auswirkung die gewahlte Methode
hat — z. B. Vergleichsoperator - EJ =1980 — Es werden nur Dokumente gefunden, die genau
1980 erschienen sind. Feldselektion — Lindgren, Astrid/Au— Es werden nur Dokumente
gefunden, bei denen im Autorenfeld Astrid Lindgren eingetragen wurde.

Boolesche Operatoren - und (and), oder (or), nicht (not). Die Auswirkungen auf das
Suchergebnis kdnnen anhand von Beispielen erklart werden (in Textform oder als
Mengenkreise).

und - es werden alle Dokumente gefunden, auf die beide Suchbegriffe zutreffen;

oder - alle Dokumente, die entweder einen von beiden Begriffen oder beide Begriffe
enthalten;

nicht - alle Dokumente, die einen bestimmten Begriff enthalten missen und zugleich einen
anderen Begriff nicht enthalten dirfen

Beispiel: S dog or cats oder Suche Lindgren, Astrid/Au und 1966/EJ

Abstandsoperatoren (Kontextoperatoren) - legen den Abstand zwischen Suchbegriffen
und/oder die Reihenfolge ihres Vorkommens in einem Datensatz fest, ermoglichen die
Suche nach syntaktisch zusammengehérigen Ausdrucken, in unterschiedlichen
Retrievalsprachen unterschiedliche Schreibweisen und Mdglichkeiten (z. B. Suche nach
Begriffen in der angegebenen Reihenfolge, in beliebiger Reihenfolge, im selben Feld, im
selben Satz, im selben Absatz)

Beispiele:

Suche nach Begriffen , die in der angegebenen Reihenfolge nebeneinander stehen.

Messenger: search acid(w) rain DSO: acid ADJ rain  (ADJ = adjacency)

Suche nach Begriffen in beliebiger Reihenfolge. Messenger: s acid(a)rain
Suche nach Begriffen in beliebiger Reihenfolge und maximalem Abstand von n Wértern.

Messenger: s computer(2a)monitor DSO: computer NEAR monitor Bei DSO max. 5 Begriffe
dazwischen

Suche nach Begriffen im selben Feld. Messenger: information service(L)library

Messenger: s 9002-88-4(L)TUBING DSO: 9002-88-4 SAME TUBING

Suche nach Begriffen im selben Satz eines Feldes. Messenger: s information service(s)library

Messenger: S (Lasers(s)reviews)/AB  DSO: S (Lasers WITH reviews)/AB AB=Abstract



Suche nach Begriffen im selben Absatz eines Feldes (Hinweis: nur bei Volltextdatenbanken).
Messenger: S optical(p)storage

Vergleichsoperatoren - numerische Felder - > <,=,>=oder=>, <= oder =<, - (von...bis)
Beispiele: Messenger: s 1982-1984/PY oder s UP>=940301 and Laser/CT
(PY= Publication Year UP=Update @ CT=Controlled Termes)

Klammerung - legt Abarbeitungsreihenfolge der Operatoren fest, Prioritat der Operatoren:
(Vergleichsoperatoren > Abstandsoperatoren > Boolesche Operatoren (und = nicht > oder))
Beispiel: (Restaurant OR Bar) AND Kdln AND (mexican OR mexikanisch*)

Hinweis: Die Klammern werden wie bei mathematischen Gleichungen verwendet. Sie geben die
Reihenfolge vor, in der die Suchanfragen verarbeitet und verknipft werden. Die eingeklammerten
Teile werden dabei jeweils gesondert ausgefihrt und die Ergebnisse anschlieend kombiniert.

Es gibt im obigen Beispiel 3 Teilergebnisse, die anschlieRend mit AND verknUpft werden.

Trunkierung (Maskierung) - Trunkierungszeichen ersetzen Zeichen des Suchbegriffes, um
morphologische Varianten (Singular, Plural ...) und alternative Schreibweisen zu erfassen, in
den Retrievalsprachen unterschiedlich realisiert (Trunkierungszeichen (z.B: ? # $) ersetzen
beliebig viele Zeichen, ein oder kein Zeichen, exakte Zahl von Zeichen)
Beispiel: search Hund? z. B. Hundehutte, Hundekuchen

search Hund# z. B. Hund, Hunde

search ?hund z. B. Schund, Hofhund

search H!Ind  z. B. Hund, Hand

Feldselektion - Suche in bestimmten Feldern. Einschrankung der Suche auf ein bestimmtes
Feld durch Angabe des Feldkiirzels oder entsprechende Auswahl in der Suchmaske.
Beispiele: Suche Smith, A./Autor s smith, A./Au oder s (pyrolys!s or thermolys?)/TI

Begriffsbeziehungen - bei Datenbanken mit Dokumentationssprachen - Einbeziehung von
Ober- und Unterbegriffen in die Formulierung der Suchfrage

Beispiel zu Messenger: Suche mit Thesaurusunterstitzung einschlieRlich aller damit
zusammenhangenden Begriffe. z. B.  Search dog+NTNT= Narrower Terms (Unterbegriffe)

Ranking - Rangfolge der Suchergebnisse nach Relevanz fir die Suchabfrage (Gewichtung,
Haufigkeit)

Crossover - Ubernahme eines Suchprofils (Suchabfrage) in eine andere Datenbank



Losung Aufgabe 2 (18 Punkte)

2.1. (1 Punkt)
z. B. Firmeninterne luD-Stelle (Unternehmensberatung)

2.2. (1 Punkt)
z. B. Hintergrundinformationen zu neuem Mandanten ermitteln
2.3. (10 Punkte)

Unterschiedliche Antworten sind méglich — abhangig vom gewahlten Beispiel individuelle
Varianten oder grundlegend — wie zum Beispiel bei Poetzsch (Information Retrieval)
beschrieben.

Variante Poetzsch:
Vorbereitung der Recherche (3 Punkte)

Ermittlung des Informationsbedarfs des Nutzers

(naturliche Sprache, einmaliger Bedarf oder regelmaRig, Kosten, Auftragserteilung)
Ermittlung der Moglichkeiten der Nutzung von Datenbanken

(Datenbanken auswahlen, inhaltliche Aspekte, Zugriff, Kosten...)

Formulierung der Recherchefrage (Suchfrage)

(in Abhangigkeit von Host, Datenbank, Retrievaltechniken, Arbeitsblatter...)
Durchfuhrung der Recherche (3 Punkte)

Online-oder/und CD-ROM-Recherche (Nutzung von Hilfsmitteln)
Qualitatskontrolle (wahrend der Recherche)

Aufbereitung der Ergebnisse (wahrend der Recherche)
Downloaden der Rechercheergebnisse
Nachbereitung der Recherche (3 Punkte)

Qualitatskontrolle der Rechercheergebnisse (nach der Recherche)

(Uberprifung im Vergleich zum Rechercheauftrag, Bewertung, Nachbereitung,
Eliminierung....)

Aufbereitung der Rechercheergebnisse (nach der Recherche)

(kundengerechte Aufbereitung mittels Textverarbeitungssoftware, mathematisch-statistischer
Methoden...)

Beschaffung der Originaldokumente (Volltextbestellung)
Rechnungslegung
Nachbesprechung mit dem Kunden (Feedback) (1 Punkt fir Gesamtdarstellung)

2.4. (6 Punkte)

z. B. Wikipedia - 2007 gab es schon 1,5 Millionen Artikel in Wikipedia; Qualitat wird sehr
unterschiedlich beurteilt; Mitarbeit auch anonym maoglich; Diskussionsseite Uber den Artikel
kann hilfreich sein, die Qualitat einzuschatzen

z. B. Soziale Netzwerke — besonders aktuelle Infos, kritisch zu sehen, da oftmals von
Privatpersonen erstellt;

z. B. Fachdatenbanken — qualitativ hochwertige Informationen, gepruft, Vorauswahl getroffen

Andere Varianten sind moglich, abhangig vom Beispiel.



Losung Aufgabe 3 (23 Punkte)

Referral-Datenbank Feldname Feldinhalt
Alphaline Datenbankfthrer Datenbankname Datenbank: Bonmot
Produzent Produzent: GBI...

Quellen der Datenbank

Zitatensammlungen ...

Bibliographische Feldname Feldinhalt
Datenbank
OPAC Titel Mein Backbuch

Erscheinungsort

Leipzig

Verlag Verlag fur die Frau
Fakten-Datenbank Feldname Feldinhalt
Unternehmensprofile Unternehmen OMS-Klaeranlagen GmbH

Import-/Exportquote

Importquote 25 %,
Exportquote 20 %

Management Geschaéftsfihrer: Bach,
Michael, Dipl.VW
Volltext-Datenbank Feldname Feldinhalt

Zeitschrift fir das gesamte
Kreditwesen

Titel des Beitrags

,Die Wahrungsunion ist eine
Jahrhundertchance fur ...*

Quelle des Volltextes

Zeitschrift fur das gesamte
Kreditwesen Heft Nr. 1, 1996,
Seite 22-23

Erscheinungsdatum

19960101




Losung Aufgabe 4 (10 Punkte)

4.1. (4 Punkte)

Urheberrecht schiitzt den Urheber (Verfasser u. a.) in seiner geistigen und personlichen
Beziehung zum Werk und in der Nutzung des Werkes. Es dient der Sicherung einer
angemessenen Vergutung fur die Nutzung des Werkes.

(Recht des Urhebers an seiner persdnlichen geistigen Schépfung wird als
eigentumahnliches Recht behandelt.

Es begrindet persdnlichkeits- und vermdgensrechtliche Anspriiche.)
4.2. (3x2 Punkte)
Fotos unterliegen urheberrechtlichem Schutz (personlichkeits- und vermoégensrechtlich)
(Urhebervermerk stellt eine wichtige Werbemdglichkeit dar)
Einraumen von Nutzungsrechten fir die einmalige Verwendung: Honorarabsprache
Kunsturhebergesetz (KuG) beachten:
¢ Recht am eigenen Bild (keine Personen gegen ihren Willen aufnehmen)
e Ausnahmen z. B. Versammlungen, 6ffentliche Veranstaltungen
¢ Aufnahme von Grundsticken und Hausern nur von offentlichen Stellen aus
Schutzfrist: 50 Jahren seit dem Erscheinen bzw. der Herstellung
Urheber ist bei der digitalen Bildbearbeitung zu beachten

Losung Aufgabe 5 (14 Punkte)

5.1. (4 Punkte)
Auswirkungen: z. B.

- Verklebungen des Papiers
- Verwerfungen am Einband
- bereits nach ca. 2 Tagen Schimmelpilzwachstum

- Verunreinigungen
- evil. Totalverlust

5.2. (2 x5 Punkte)
bei kleineren Wasserschaden:

- Blcher aufgefachert auseinander stellen
- mit Fén oder Ventilator trocknen

- in Kunstdruckbande Wachs- oder Silikonpapier einfligen, um ein Verblocken zu vermeiden
- Pergamente einzeln auslegen und an den Randern beschweren

- fotografisches Material zur Trocknung auslegen oder aufhangen



- Grafiken einzeln auslegen, um ein Verrinnen der Farben zu vermeiden
- evtl. Reinigungs- und Restaurierungsarbeiten

bei grofReren Wasserschaden, groRerem Bestand:

- Koordinierung der Bergungsarbeiten in Zusammenarbeit mit 6rtlichem Katastrophenstab

- durchnasste Objekte in Gefrierbeutel verpacken, einschweil3en und bei —20 bis —30°C tief
frieren, um ein Fortschreiten der Schaden (Verrinnen der Schrift, Aufquellen der Klebstoffe,
Pilzbefall usw.) zu vermeiden

- Gefriertrocknung: Trocknungsprozess dauert je nach Feuchtigkeitsgehalt mehrere Tage
- Ausfuhrung eventuell notwendiger Reinigungsarbeiten

- Ausflihrung notwendiger Restaurierungsarbeiten fir Materialien, die im Original bewahrt
werden sollen

- Ricktransport und Einlagerung ins Magazin

Losung Aufgabe 6 (15 Punkte)
Zahlreiche Varianten sind maéglich!

6.1. (4 Punkte)

Zusammenstellung interessanter Hinweise auf Informationen zu bestimmtem Thema,
bestimmten Gruppen, Branchen usw.; Unterstitzung der Nutzer bei der Bewaltigung der
Informationsflut; Zeitersparnis

6.2. (3 x 3 Punkte)

Link — korrekt und vollstandig; Beschreibung — kurz und eindeutig; weitere Angaben — z. B.
Bewertung, Beurteilung, Hinweise auf Art der Inhalte/Informationen o. a.

6.3. (2 Punkte)
Aktualitat, Jugendschutz, rechtlicher Hinweis



