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Thüringer Landesverwaltungsamt 
- Zuständige Stelle nach § 73 BBiG - 

 
 
      Seitenzahl             Kennziffer 

 
5 

 (mit Deckblatt) 
 

  

 
 

Abschlussprüfung im Ausbildungsberuf 
„ Fachangestellter für Medien- und Informationsdienste“  

 
 

am 13. Mai 2011 
 
 

Fachrichtung alle Fachrichtungen  
 
 
 
3. Prüfungsbereich: 

 

 

„ Wirtschafts- und Sozialkunde“  

Prüfungszeit: 
 
 

90 Minuten 

Hilfsmittel: 
 
 

nichtprogrammierbarer Taschenrechner 

 
Anzahl der ausgegebenen Blätter zur 
Beantwortung der Fragen: 
 

 

 
 
 
Zeitpunkt der Abgabe: 
 
 
 

Aufgaben (Nummerierung) Erreichbare Punktzahl Erreichte Punktzahl 
1 15  
2 12  
3 11  
4 24  
5   9  
6 14  
7 15  

gesamt: 100  
 
Bevor Sie mit der Bearbeitung der Prüfungsaufgaben beginnen, prüfen Sie bitte, ob Ihnen die Prü-
fungsaufgaben vollständig vorliegen! Fehlende Seiten oder Aufgaben reklamieren Sie bei der Auf- 
sicht! Reklamationen nach Abschluss der Prüfung können nicht anerkannt werden. 
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In einer öffentlichen Einrichtung arbeiten 32 Angestellte. Sie sitzen mit der Angestellten Karola 
Meyer in einem Büro. In der Zeitung lesen Sie von umfangreichen organisatorischen 
Umstrukturierungen und Zusammenlegungen innerhalb des öffentlichen Bereichs. Sie 
diskutieren mit Ihrer Arbeitskollegin darüber.  
 

1 Kommunikationspolitik  (15 Punkte) 

Die Informationen der Entscheidungsträger fließen spärlich. Sie versuchen trotzdem die 
Informationen zu bewerten. Dabei fällt Ihnen ein Konzept aus Ihrem Berufsschulunterricht ein, 
wie Informationen über verschiedene Wege zum Empfänger gelangen können. Karola Meyer 
möchte es gerne von Ihnen erklärt haben. 

1.1: Beschreiben Sie die drei Arten der Kommunikationspolitik! 9 Punkte 

1.2: Ordnen Sie die Fälle den drei Arten der Kommunikationspolitik zu und begründen Sie Ihre 
Zuordnung! 6 Punkte (jeweils 2 Punkte) 

A) Landesminister übergibt Spendenscheck an Jugendeinrichtung. 

B) Anzeige in einem Managermagazin zu Standortvorteilen des Bundeslandes. 

C) Personalrat organisiert eine Veranstaltung zur Durchführung der Umstrukturierung 
der Verwaltung. 

 

2 Arbeitsvertrag (12 Punkte) 

Im Verlauf Ihres Gesprächs überlegen Sie, welche Angestellten in der öffentlichen Einrichtung 
von dem Verlust des Arbeitsplatzes betroffen sein können. 

Entscheiden und begründen Sie für folgende Fälle, wie zu verfahren ist! Beachten Sie die 
gesetzlichen Regelungen! 

 

A) Eine Angestellte ist seit zehn Jahren in der öffentlichen Einrichtung und arbeitet seit zwei 
Monaten im Personalrat mit. Bei Verhandlungen mit dem Vorgesetzten fallen unschöne 
Bemerkungen und der Vorgesetzte findet eine Weiterbeschäftigung unmöglich. 3 Punkte 

 

B) Die Verwaltung streicht Gelder für die öffentliche Einrichtung. Die Sozialauswahl trifft eine 
Angestellte, die seit 6 Jahren in der öffentlichen Einrichtung beschäftigt ist. Sie soll gekündigt 
werden. 3 Punkte 

 

C) Ein Angestellter arbeitet seit 3 Jahren in der öffentlichen Einrichtung und ist seit einem 
halben Jahr wegen der hohen Kraftstoffkosten für sein Auto auf den Bus umgestiegen. Er kam 
darauf regelmäßig zu spät zur Arbeit, da der Bus immer Verspätung hat. Sein Vorgesetzter hat 
ihm schon 2 Abmahnungen erteilt, aber der Angestellte will keinen früheren Bus nehmen. 
3 Punkte 
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D) Ein Angestellter entwendet ständig Medien aus der öffentlichen Einrichtung. Er ist seit 6 
Jahren im Betrieb beschäftigt. Er wird auf frischer Tat ertappt. 3 Punkte 

 

3 Wirtschaftsordnungen  (11 Punkte) 

Karola Meyer ist sehr bestürzt über die Konsequenzen der Arbeitslosigkeit. Sie sollen ihr 
erklären, welche Gründe Arbeitslosigkeit haben kann. 

3.1: Beschreiben Sie vier mögliche gesamtwirtschaftliche Gründe für Arbeitslosigkeit! 8 Punkte 

3.2: Ordnen Sie diese den folgenden Fällen zu! 3 Punkte 

A) In der Phase des Aufschwungs sinkt die Zahl der Arbeitslosen. 

B) Einem Arbeitnehmer fehlt die notwendige Qualifikation für einen angebotenen Arbeitsplatz. 

C) Ein berufserfahrener Bergarbeiter findet in seiner Region keinen Arbeitsplatz. 

 

4 Grundlagen des demokratischen Staates (24 Punkte) 

Die Verfassungsgrundsätze sind als Grundlagen der staatlichen Ordnung in Artikel 20 GG 
festgelegt: „Die Bundesrepublik Deutschland ist ein demokratischer und sozialer Bundesstaat.“ 

Eine dieser Grundsätze besagt, dass in der Bundesrepublik Deutschland die Gewaltenteilung 
herrscht. 

 

Wie nennt man diese Gewalten (beide Bezeichnungen)? Geben Sie in nachfolgender Tabelle 
die dazugehörigen Organe auf Bundes-, Landes- und Gemeindeebene an! 

 

    

    

  Organe  

    

B • • • 

U    

N • • • 

D    
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L • • • 

A    

N  • • 

D    

    

G • • • 

E    

M • •  

E    

I    

N • •  

D    

E    

 

5 Grundlagen des demokratischen Staates (9 Punkte) 

Kreuzen Sie bitte in nachfolgender Tabelle an, welche Funktion/en die entsprechenden 
politischen Persönlichkeiten ausgeübt haben, bzw. noch ausüben!  

 

Namen Bundestags-
präsident/in 

Bundes-
präsident/in 

Bundeskanzler/in 

Richard von Weizsäcker    

Kai-Uwe von Hassel    

Christian Wulff    

Konrad Adenauer    

Wolfgang Thierse    

Willy Brandt    

Roman Herzog    

Rita Süssmuth    

Theodor Heuss    
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Angela Merkel    

Annemarie Renger    

Horst Köhler    

Rainer Barzel    

Kurt Georg Kiesinger    

Walter Scheel    

Helmut Kohl    

Karl Carstens    

 

6�Grundlagen des demokratischen Staates (14 Punkte) 

Erläutern Sie die Zusammensetzung der Bundesregierung der Bundesrepublik Deutschland 
und gehen Sie auf die jeweiligen Aufgaben ein!  
 

7 Grundlagen des demokratischen Staates (15 Punkte) 

Der Bundespräsident ist das Staatsoberhaupt der Bundesrepublik Deutschland. 

Ergänzen Sie den folgenden Lückentext! 

 

Der Bundespräsident 
 

Der Bundespräsident wird von der ___________________ für ____________ Jahre gewählt. 
Eine anschließende Wiederwahl ist __________________ zulässig. Wählbar ist jeder 
___________ , der das _______________ zum Bundestag besitzt und das _______ 
Lebensjahr vollendet hat. Zu seiner Wahl tritt die __________________ , die größte 
parlamentarische Versammlung der Bundesrepublik Deutschland, zusammen. Sie besteht aus 
den ________________________ und einer gleichen Anzahl von Mitgliedern, die von den 
_______________________ gewählt werden. Gewählt ist, wer die Stimmen der Mehrheit der 
Mitglieder der Bundesversammlung erreicht.  

Die Befugnisse des Bundespräsidenten werden im Falle seiner Verhinderung vom Präsidenten 
des _______________ wahrgenommen. Zu den Aufgaben des Bundespräsidenten gehört: 

Er _______________ die Bundesrepublik Deutschland nach innen und außen, er fertigt 
___________________ aus und verkündet sie, er schlägt dem _____________ den 
Bundeskanzler vor und ernennt und entlässt auch den ________________ und seine 
__________ . 


